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Szablon Persony Uzytkownika

Ponizej znajduje sie szablon persony uzytkownika, ktéry mozesz wykorzysta¢ podczas warsztatéw
MVP, aby zdefiniowa¢ docelowych odbiorcow produktu. Uzupenij wszystkie sekcje, aby stworzyé

petny obraz reprezentatywnego uzytkownika.

1. Podstawowe Informacje

Imie i nazwisko:

Wiek:

Pleé:

Stan cywilny:

Wyksztalcenie:

Zawod/Stanowisko:

Lokalizacja:

2. Dane Demograficzne

Dochéd miesieczny:

Rodzinna sytuacja finansowa:

Preferencje zakupowe (online/offline):

Dostep do technologii (komputer,
smartfon, tablet):
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3. Cele i Aspiracje

Nadrzedne cele uzytkownika:

Co prébuje osiggnac¢ w zyciu
zawodowym lub prywatnym?:

Co uwaza za swoj sukces?:

4. Frustracje i Problemy

Jakie problemy napotyka uzytkownik
nha co dzien?:

Z czym ma trudnosci podczas
korzystania z podobnych
produktéw/ustug?:

Jakie wyzwania utrudniajg mu
osiagniecie celow?:

5. Motywacje

Co zacheca uzytkownika do
dziatania?:

Jakie wartosci s dla niego wazne?:

Czego szuka w
produktach/ustugach?:
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6. Zachowania

Codzienne nawyki:

Czestotliwos¢ korzystania z
technologii/internetu:

Jak podejmuje decyzje zakupowe?:

Gdzie szuka informacji o
produktach/ustugach?:

7. Cytat

* Mozesz dodac¢ reprezentatywny cytat uzytkownika, ktéry podsumowuje jego potrzeby lub
podejscie, np.:
"Chciatbym, aby ustuga byta szybka i prosta, ale takze bezpieczna."

8. Preferencje Produktowe

Jakich funkcji najbardziej
potrzebuje?:

Jakie rozwigzania uwaza za
atrakcyjne?:

Gdzie widzi najwieksze ograniczenia
w obecnych produktach?:
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9. Zdjecie/Wizualizacja (opcjonalnie)

» Wstaw zdjecie reprezentujgce dang persone, aby zespot mégt jg tatwiej sobie wyobrazié.

Instrukcja:

*  Wypetniajgc powyzsze pola, postaraj sie uzy¢ konkretnych danych opartych na badaniach,
ankietach lub wywiadach z uzytkownikami.

» Persona powinna by¢ na tyle szczegdtowa, aby zespoét zrozumiat jej potrzeby i preferencie,
ale jednoczesnie reprezentowac szerszg grupe docelowa.
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